
产品设计会议
《列车⾏为分析系统》



QUESTIONS
议题

• 1、⽤用户故事 

• 2、现有固化版本和株洲所产品对⽐比 

• 3、我已经发现的⼀一些问题 

• 4、我的改进规划 

• 5、讨论与评估 

• 6、我们要问的问题



USER STORY
⽤户故事

1、任务分配：按⻋车次（司机）固定分配。

2、⼯工作流程：遍历运⾏行行图没问题后，进⾏行行抽检

3、⼯工作⼿手段：LKJ+视频+⾳音频+打电话

4、⼯工作强度：各机务段各不不相同，有⾼高有低。

5、最终结果：⼈人⼯工复核后，修订司机的绩效⼯工资



USER STORY
⽤户故事



现有固化版本和株洲所对⽐
CONPARITION

对⽐比项 株洲所程序
V1.0固化版本 

(3⽉月15⽇日上线版本)
优势 原因举例例（举2点）

产品形态 C/S架构 B/S架构 株洲所更更好

1、C/S架构对于交互⽀支持更更好（如图表设计） 
2、更更稳定（如浏览器器⽆无关），更更易易打包（耦合

性更更强，更更灵活）

LKJ功能 ⾃自动分析项点问题及位置 
⽀支持LKJ⽂文件查询

⽀支持株洲所的所有能⼒力力 
优化了了部分项点，更更准确 
标记使⽤用段落标记代替点标记

固化版本更更好
1、我们的项点规则可配置性更更强，可个性化定

义。 
2、使⽤用段落标记⽐比点标记更更准确

视频功能 不不具备
⽀支持视频查看 

6种不不同视频项点的分析 固化版本更更好 株洲所产品不不具备该功能

⾳音频功能 不不具备 不不具备 都不不具备

数据导出

⽀支持EXCEL导出LKJ 
⽀支持按⽇日勤勤导出 
⽀支持按退勤勤导出 
⽀支持按专题导出 
⽀支持按项点导出

⽀支持EXCEL导出LKJ 
⽀支持导出视频⽚片段 
⽀支持按“⼀一趟出乘”导出 
⽀支持按“项点统计”导出

株洲所更更好
1、更更贴合⽤用户使⽤用场景 

2、功能更更丰富，导出有责任⼈人等设定

样式 ⽀支持字体设置、样式设置、⻛风格设置 基本不不具备样式调整功能 株洲所更更好
⽤用户可以根据⾃自⼰己的视觉爱好进⾏行行设置，从⽽而降

低⻓长时间⼯工作的疲劳

预设置
1、可以⽀支持配置路路径、数据库 

2、⽀支持⽤用户权限管理理 
3、⽀支持输⼊入段编码、乘务员、机⻋车型
号、指导司机、意⻅见字典的设置

1、部署写死数据位置和路路径位置 
2、⽀支持⽤用户权限管理理 

3、⽀支持⻆角⾊色管理理、菜单管理理、项点配
置、站名库、司机库的设置

株洲所更更好
1、可以动态设置数据来源和存储位置 
2、导⼊入功能与需求有关，不不做⽐比较



现有固化版本和株洲所对⽐
CONPARITION



现有固化版本和株洲所对⽐
CONPARITION



QUESTION
发现的⼀些问题

问题名称 优先级

产品形态应改为C/S架构 ⾼高

按⽤用户故事修改交互逻辑 ⾼高

增加动态配置⽂文件路路径和数据库的能⼒力力 ⾼高

增加核⼼心竞争⼒力力⾳音频分析功能 ⾼高

⽀支持⻛风格设置和字体⼤大⼩小设置 低

（会议补充）

（会议补充）

（会议补充）



RESOLVE
我的改进规划

两个⽉月内完成按⽉月迭代新版本。 
⾸首⽉月完成B/S架构重构，次⽉月完善数据架构和配置。

规划服务端和客户端技术界限

分离数据库与本地缓存

交互界⾯面的重写和适配

涉及到服务端的改动和配置

⾸首⽉月 次⽉月

个性配置的开发

⾳音频功能的开发

测试与适配性检验

打包和⽂文档的完善和配置

依赖集成



讨论与评估
麻烦与会的每⼈人都要发⾔言，谢谢！



ASKING

产品想了解的问题

1、影响绩效的真实情况。是真的扣钱还是⾛走个形式，每个⽉月在机务段中多少司机会被扣钱？

2、真实的⼯工作流程是否如我们想象的那样，具体每步骤要多少时间？

3、审核员⽤用过⼏几版系统？对现有在⽤用的系统最⼤大的期待是什什么？

4、⽤用户的客户机的配置情况？新机器器还是⽼老老破机器器？屏幕有多⼤大？

5、客户⽆无纸化办公的程度到什什么级别了了？是否使⽤用⼀一些类似钉钉的管理理软件？还是微信？

会上讨论添加

会上讨论添加


