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1、研发项目所属技术领域
属于《国家重点支持的高新技术领域》中的第一项，“电子信息”领域。
2、研发方式
自主研发。
3、本项目的立项目的
3.1、项目立项目的
广州旅游局在节假日、黄金周期间，有以下监控的需求。
（1） 预估各景点客流量及人数。
（2） 统计旅店、民宿入住情况。
（3） 预估城市的外来人口分布。
（4） 交通流量监控需求
（5） 其他监控需求
基于此，传统监控手段依赖旅店、酒店、旅游景点进行人工上报。在监控上属于“后知后觉”。得出结论所依赖的数据的时效性、完整性都无法保证，不满足监控需求。
我们基于大数据的技术方法，通过在网络上采集民宿数据、舆情数据、消费数据等，结合旅游局已有的数据，建立“旅游局监控数学模型”。对需要监控的各个指标进行大数据分析推论，从而做到预先监控、时时监控，满足了旅游局对监控场景的需求。
3.2、组织实施方式
本项目采用独立研究方式进行研究，公司成立项目研发小组，由 1 名项目负责人带领研发团队，制定立项报告和开发计划，实行集中管理、各方协助，广泛集成的项目开发方式，费用独立核算，如期完成项目开发任务。
4、本项目的国内外比较、现状及发展趋势
4.1、国内外产品对比
本产品在同业内无竞品。相似产品主要在舆情监控方面，并不能满足在旅游局监控落地的需求。
4.2、国内外发展趋势
     大数据是实现创新发展的主要动能，建立完善的大数据系统有助于打破信息壁垒，获取数据。分析数据、运用数据是知道人们商业行为、战略决策、未来预期的重要方法。
大数据产品已经应用于消防、警务、交通、气象、园区、物联、电力运营等场景。而在旅游服务监控方面，属于创新性落地场景，尚属国内首例。

5、项目主要研发内容
5.1、核心技术
（1） 民宿收据网络手机系统
通过基于python开发的网络信息采集系统，可以定制化配置模板，满足快速横纵向拓展的需要，可以适配网络上所有的民宿/旅店预定网站。自动化采集互联网公开内容。
（2） 大数据灵活查询系统
通过基于ES的二次开发，可以做到千万级数据秒级查询结果。并支持查询语句的灵活配置。
（3） 旅游局监控数学模型
通过自建机器学习模型，自动化进行无监督聚类分析。可以找到最优化的特征组并返回特征组的权重，通过召回的特征组，了解每个监控指标的内在关系，并得出预测结果。
5.2、技术指标
（1） 采集系统的采集延迟低于1分钟，数据丢失率低于5%。
（2） 采集系统可以做到自动去重，去重准确率高于90%。
（3） 大数据零花查询系统，千万级数据量查询时间低于1秒。
（4） 旅游局监控数据线模型，道路流量在不产生突发事件的情况下，误差低于20%、景点人数误差低于15%、民宿人数误差低于5%、其他预测指标误差低于20%。
5.3、技术创新点
（1） 创新性使用大数据技术落地旅游监控方向。
（2） 采集系统高可用、高健壮、高拓展。
（3） 优化的ES查询技术
（4） 高精度自进化旅游局预测数学模型，可以通过数据的积累提高预测精度。
6、 预期目标、实施方案
（1） python数据采集模块的搭建
（2） ES灵活查询模块的搭建
（3） 基于旅游局需求的监测点的机器学习预测算法
7、现有研发条件和工作基础
   深圳市比一比网络科技股份有限公司（比一比大数据）成立于 2008 年，是一家为IT 综合解决方案与信息系统集成提供服务的国家级高新技术企业。专业从事 IT 应用解决方案、系统集成、信息行业软硬件产品销售和产品售后服务一体化支持服务，是行业内顶尖的信息科技企业。
深圳市比一比网络科技股份有限公司总部设在深圳，分别在香港、广州设有分公司和办事处。是经政府认定的
国家级高新技术企业、深圳市软件企业，通过了 ISO9001 国际质量体系认证，同时拥
有十多项计算机软件著作权和软件产品证书，并获得政府基础软件专项项目支持。凭借
强大的技术团队多年来在 IT 运维领域实践积累的丰富经验，在信息科技领域迅速崛起。
目前已为多家大型企业包括金融、政府、制造、电力、零售等不同行业的客户提供了一
系列专业的技术服务和软硬件解决方案。

8､项目实施进度
	项目进度安排 
	主要工作内容 
	参与人员

	2018.05.30-2018.06.8 
	完成需求分析和软件设计
	[bookmark: _GoBack]方楠、谢鋆、丁宗仰、陈明辉、蒋立民、周春莲、郑永乐

	2018.06.11-2018.06.22 
	完成爬虫模块的开发和数据清洗
	

	2018.06.25-2018.08.21 
	完成报告撰写和人工二次数据清洗
	

	2018.08.23-2018.10.19
	编写技术设计文档；项目测试，项目完成
	



9､项目经费预算
	序号 
	费用类别
	累计发生额
（单位：万元）

	1
	人员人工费用
	

	（1）工资薪金
	
	

	（2）津贴、补贴
	
	

	（3）奖金
	
	

	（4）五险一金
	
	

	（5）外聘科技人员劳务费
	
	

	2
	直接投入
	

	（1）材料费
	
	

	（2）燃料费
	
	

	（3）动力费
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	（4）中间试验和产品试制的模具、工艺装备开发及制造费

	（5）不构成固定资产的样品、样机费

	（6）一般测试手段购置费

	（7）试制产品检验费

	（8）用于研发活动的运行维护、调整、检验、维修等费用

	（9）固定资产租赁费

	3
	折旧费用与长期费用摊销

	（1）研究开发活动的仪器、设备折旧费
	

	（2）研究开发活动的建筑物折旧费
	

	（3）研发设施的改建（装）、装修和修理长期待摊费用
	

	4
	无形资产摊销

	（1）软件
	

	（2）专利权
	

	（3）非专利技术
	

	5
	设计费用

	（1）新产品设计费
	

	（2）新工艺规程制定费
	

	6
	设备调试费与试验费用

	（1）用于研发而研制特殊、专用机器费用
	

	（2）新药研制的临床试验费
	

	7 
	委托外部研究开发投入额

	8
	其他费用

	（1）技术图书资料费、资料翻译费、专家咨询费
	

	（2）研发成果的检索、知识产权的申请费、注册费、代理费
	

	（3）论证、评审、鉴定、验收费用
	

	（4）会议费、差旅费、通讯费
	

	（5）高新科技研发保险费
	

	09 
	合计数（01+02+03＋···+08）
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10､项目设备清单（计入本项目研发成本的设备清单）
	序号 
	仪器设备名称 
	型号 
	数量 
	设备总价 
	购置日期

	1 
	
	
	
	
	

	2 
	
	
	
	
	

	3 
	
	
	
	
	

	4 
	
	
	
	
	

	5 
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	



11、项目计划确认和批准
	项目负责人签字：
年 月 日

	公司领导审批意见：
年 月 日



要求：
1、项目责任人应按要求定期向公司提交进度报告，项目若有方向性变动，项目责
任人应及时提交书面报告；
2、项目经费使用应符合公司财务规范，合理使用项目经费。


